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Depuis	   quelques	   années,	   sont	   apparues	  

dans	  certains	  centres	  hospitaliers	  français	  des	  
unités	   transversales	   ayant	   pour	   vocation	   de	  
favoriser	   le	   développement	   de	   l’éducation	  
thérapeutique	  au	  sein	  des	  établissements,	  en	  
venant	   en	   appui	   aux	   équipes	   soignantes.	  
Chaque	   unité	   a	   son	   histoire,	   son	   parcours	  :	  
certaines	   ont	   plusieurs	   années	   d’expérience,	  
d’autres	   viennent	   de	   démarrer	   leur	   activité.	  
L’équipe,	   l’organisation,	   les	   missions	   varient	  
d’une	  unité	  à	   l’autre.	  Elles	   font	   toutes	   face	  à	  
des	   difficultés	   mais	   savent	   aussi	   innover	   et	  
faire	  preuve	  de	  créativité.	  	  

	  
	  
En	   2012,	   l’AFDET	   propose	   un	   premier	   séminaire	   national	   qui	   permettra	   à	   ces	   équipes	   de	   se	  
rencontrer,	   de	   créer	   des	   liens,	   d’échanger,	   de	   partager	   leurs	   expériences	   et	   de	   s’enrichir	  
mutuellement.	  

	  
 
 

Démarche	  proposée	  
	  

Un	   questionnaire	   a	   été	   adressé	   en	   amont	   du	   séminaire	   à	   chaque	   équipe	   participant,	   afin	   de	  
connaître	  les	  missions,	  le	  fonctionnement,	  les	  ressources,	  difficultés	  et	  attentes	  des	  différentes	  
structures	  présentes.	  	  
Le	  programme	  définitif,	  et	  notamment	  les	  thèmes	  des	  5	  ateliers,	  ont	  été	  élaborés	  en	  fonction	  
des	  besoins	  et	  attentes	  exprimés.	  
	  
	  
Coordination	  et	  animation	  de	  la	  journée	  
	  
Equipe	  de	  formateurs	  Afdet	  et	  membres	  de	  l’UTEP	  du	  CHU	  de	  Besançon.	  
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            SECTION FRANCOPHONE DE DIABETES EDUCATION STUDY GROUP 
 Programme	  

Séminaire	  national	  
« Les unités transversales : quelles ressources pour le 

développement de l’éducation thérapeutique à l’hôpital ? » 
	  

Besançon	  -‐	  Vendredi	  21	  septembre	  2012	  
Centre	  diocésain	  –	  20	  rue	  Mégevand	  –	  25000	  Besançon	  
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PROGRAMME	  DE	  LA	  JOURNEE	  
	  
	  
8H00	  :	  	   Accueil	  des	  participants	   	  
	  

8h30	  :	  	   Discours	  d’ouverture	  
Pr.	   Alfred	   PENFORNIS,	   président	   de	   l’Afdet,	   chef	   du	   service	   de	   Diabétologie-‐
Endocrinologie	  et	  de	  l’UTEP	  du	  CHU	  Besançon	  

	  

8h45	  :	  	   Les	   ingrédients	   nécessaires	   au	   développement	   de	   l’éducation	   thérapeutique	   à	  
l’hôpital	  	  

	   	   Dr	  Cécile	  ZIMMERMANN,	  diabétologue,	  coordinatrice	  de	  l’UTEP	  du	  CHU	  Besançon	  	  
	  
9h15	  :	   	  Présentation	  des	  résultats	  de	  l’enquête	  menée	  auprès	  des	  participants	  	  

Florence	  CHAUVIN,	  chargée	  de	  mission	  Afdet	  
	  

9h45	  :	   	  Présentation	  du	  travail	  en	  ateliers	  	  
Dr	  Brigitte	  SANDRIN,	  médecin	  de	  santé	  publique,	  directrice	  de	  l’Afdet	  

	  	  	  	  	  	  	  	   	  

10h00	  :	  	   Pause	  
	  

10h30	  :	  	   Travaux	  en	  ateliers	  
	   	   A	  –	  L’Unité	  transversale	  
	   	   B	  –	  L’Unité	  transversale	  

C	  –	  Les	  liens	  avec	  le	  territoire	  
	   	   D	  –	  Les	  liens	  avec	  le	  territoire	  

E	  –	  La	  formation	  et	  l’accompagnement	  des	  équipes	  
	  

12h30	  :	  	   Déjeuner	  
	  

14h00	  :	  	   Travaux	  en	  ateliers	  
	   	   A	  –	  Le	  soutien	  à	  la	  transversalité	  
	   	   B	  –	  Le	  prolongement	  du	  séminaire	  

C	  –	  Le	  soutien	  à	  la	  transversalité	  
	   	   D	  –	  La	  formation	  et	  l’accompagnement	  des	  équipes	  

E	  –	  Le	  prolongement	  du	  séminaire	  
	  

16h00	  :	  	   Pause	  	  	  
	  

16h30	  :	   Restitution	  des	  travaux	  menés	  en	  ateliers.	  Conclusion	  et	  perspectives.	  
	  

17h30	  :	  	   Fin	  du	  séminaire  
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Thèmes	  de	  travail	  pour	  les	  ateliers	  et	  questions	  pour	  un	  World	  café	  
	  

L’Unité	  transversale	  :	  organisation,	  composition	  de	  l’équipe,	  rôle	  des	  patients,	  positionnement	  
institutionnel,	  financement	  

• Comment,	   au	   sein	   d’un	   établissement	   hospitalier,	   organiser	   au	   mieux	   une	   Unité	  
transversale	   pour	   favoriser	   le	   développement	   de	   l’éducation	   thérapeutique	  :	  
positionnement	  institutionnel,	  composition	  de	  l’équipe,	  rôle	  des	  patients,	  financement	  ?	  

	  
Les	   liens	   avec	   le	   territoire	  :	   liens	   avec	   l’extérieur	   de	   l’établissement,	   inscription	   dans	   les	  
politiques	   régionales,	   liens	   avec	   l’ARS,	   les	   réseaux,	   les	   professionnels	   libéraux,	   suivi	   éducatif	  
des	  patients	  entre	  l’hôpital	  et	  le	  domicile	  

• Quelles	   peuvent	   être	   les	  modalités	   d’articulation	   et	   de	   collaboration	   entre	   une	   Unité	  
transversale	   hospitalière	   et	   les	   autres	   acteurs	   d’éducation	   thérapeutique	   de	   son	  
territoire	  :	  professionnels	  libéraux,	  réseaux,	  associations,	  institutions…	  ?	  

	  
Le	   soutien	   à	   la	   transversalité	  :	   coordination	   des	   équipes	   au	   sein	   de	   l’établissement,	  
développement	  d’une	  culture	  commune,	  mutualisation	  des	  moyens,	  dossier	  commun	  

• Comment	  favoriser,	  au	  sein	  d’un	  établissement,	  la	  transversalité	  en	  matière	  d’éducation	  
thérapeutique	  :	   la	   culture	   commune,	   la	   mutualisation,	   l’entraide,	   les	   échanges,	  
l’homogénéité	  des	  pratiques,	  le	  suivi	  éducatif	  des	  patients	  d’un	  service	  à	  l’autre	  ?	  

	  
La	   formation	   et	   l’accompagnement	   des	   équipes	  :	   implication	   dans	   la	   formation	   initiale	   et	  
continue,	  répartition	  des	  responsabilités	  entre	  coordonnateurs	  des	  programmes	  et	  équipe	  de	  
l’Unité	  transversale,	  aide	  à	  la	  conception,	  la	  mise	  en	  œuvre	  et	  l’évaluation	  des	  programmes	  

• Comment	   une	   Unité	   transversale	   d’éducation	   thérapeutique	   peut-‐elle	   contribuer	   à	   la	  
formation	  initiale,	  à	  la	  formation	  continue	  et	  à	  l’accompagnement	  des	  professionnels	  de	  
son	  établissement	  ?	  

	  
Le	  prolongement	  du	  séminaire	  :	  fédération	  des	  Unités	  transversales,	  maintien	  de	  la	  dynamique,	  
échanges	  de	  pratiques	  et	  d’outils,	  annuaire	  

• Comment	  pourrions-‐nous	  poursuivre	  un	  travail	  commun	  entre	  les	  Unités	  transversales,	  
au-‐delà	  de	  cette	  journée	  ?	  

	  
	  

Répartition	  des	  thèmes	  entre	  les	  groupes	  
	  

Groupe	  A	  :	  l’Unité	  transversale	  +	  le	  soutien	  à	  la	  transversalité	  
	  
Groupe	  B	  :	  l’Unité	  transversale	  +	  la	  formation	  et	  l’accompagnement	  des	  équipes	  
	  
Groupe	  C	  :	  les	  liens	  avec	  le	  territoire	  +	  le	  soutien	  à	  la	  transversalité	  
	  
Groupe	  D	  :	  les	  liens	  avec	  le	  territoire	  +	  le	  prolongement	  du	  séminaire	  
	  
Groupe	  E	  :	  la	  formation	  et	  l’accompagnement	  des	  équipes	  +	  le	  prolongement	  du	  séminaire	  

	   	   	  


